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如何进入编程模式 
 
取决于编程模式，系统可以允许多人同时处于编程模式中。使用电话机进行编程时，两个人可

以同时编程。而使用 PC 编程时，每次只允许一个人进行编程。如果同时定义了同一程序号，

系统将接受该程序最后的改变。 

进入编程模式： 

1. 使用任一部可显专用电话机。 

在新安装的系统中，使用分机 200（端口 1）。 

2. 不用拿起听筒。 

3. 按 SPK 键。 

4. # * # *  

5. 拨系统口令+ HOLD 键。 

参见以下缺省系统口令表。使用程序 90-02 来改变口令。 
 

 建议不要随意改变这些数据。否则，如果所输入的数字被遗忘，最坏的情况下，

可能无法正常进入程序模式。 
 

口令 级别 本级别程序 

12345678 2(IN) 本手册中以下所有在 SA 和 SB 级程序中未列出的编程。 

0000 3(SA) 

10-01,10-02,10-24,12-02,12-03,12-04,15-01,15-07,15-09,15-10,15-

11,20-16,21-07,21-14,22-04,22-11,25-08,30-03,32-02,40-02,45-02,4

5-03,90-03, 90-04,90-06,90-07,90-19 

9999 4(SB) 13-04,13-05,13-06 

 
 

如何退出编程模式 
 
退出编程模式： 

当您正在编程时，必须先退出程序选项后才能退出编程模式（按 DC 键退出程序选项）。 

1. 必要的话，按 DC 键退出程序选项。 

2. 按 SPK 键。如果系统程序有所改变，您将看到“Saving System Data”的字样。 

3. 完成后显示器上出现“Complete Data Save”的信息，且话机退至空闲模式。 

使用空白的闪存卡来存储用户数据库。将卡插入 EXIFU-A1 中，并采用程序 90-03 将软件存

储到闪存卡中。（必要的话，使用程序 90-04 重新装载用户数据。）注意，每张闪存卡只能

存储一个用户的数据库，使用不同的卡来存储不同的数据库。 

█                
  Program Mode 

注意 
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使用按键在程序中跳转 
 
一旦进入编程模式后，可使用下表中列出的按键来输入数据、编辑数据和在菜单中跳转。 

 
用于输入数据的按键 

使用该键……  当您想…… 

0-9, ＊, # 将数据输入程序中 

HOLD 
完成刚刚输入的编程步骤(如同按一下 PC 键盘上的回车键)。当显示某一程

序输入时，按“HOLD（保持）”键跳过该输入而不作任何改变。 

CONF 向左进删除输入项（如同按一下 PC 键盘上的后退键）。 

DC 

每次从当前显示的程序窗口后退一步。 

例如，如果您正在操作程序 15-03 中的第 5 项，按一下 DC 键允许您进入

程序 15-03 中的一个新选项，再按一下 DC 键允许您选择 15 系列中的一个

新程序，第三次按 DC 键允许您进入一个新的以“1”开头的程序，而最后

一次按 DC 键则将您带入编程开始显示，此时您可以进入任何程序。 

FLASH 
通过按 FLASH 键可以在 TEL（分机）、中继（线）等之间转换，光标移

至显示器的上行，然后再按一下 FLASH 键，光标回到下行。 

VOL.UP▲ 

在输入项目号列表（例如，从分机 200 到 201、203 等）或表中的项目（例

如，公共允许表）中向后翻滚。 

如果输入数据后按一下该键，系统在翻滚之前接受这些数据。 

VOL.DOWN▼ 

在输入项目号列表（例如，从分机 200 到 201、203 等）或表中的项目（如

公共允许表）中向前翻滚。 

如果输入数据后按一下该键，系统在翻滚之前接受这些数据。 

CHECK 改变字母符号/数字 

CLEAR 删除所有位 

LND 将光标左移 

OPAC 将光标右移 

SPK 退出编程模式 
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编制姓名和文本消息 
 

一些程序（如程序 20-16：可选显示消息）要求您输入文本。使用下表来输入和编辑文本。当使

用键盘数字时，按一下键输入第一个字符，按两下键输入第二个字符，等等。例如，如要输入

“C”，应按三下“2”键。按某键 6 次显示小写字母。 

 

用于输入姓名和文本消息的按键 

使用该键盘数字…… 当您想…… 

1 

输入以下字符： 
1  @  [  ¥  ]  ^  _  `  {  |  }  → ← 
反复按该键在列表中翻滚。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻

滚（通过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

2 
输入字符 A-C，a-c，2。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚

（通过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

3 
输入字符 D-F，d-f，3。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚（通

过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

4 
输入字符 G-I，g-i，4。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚（通

过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

5 
输入字符 J-L，j-l，5。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚（通

过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

6 
输入字符 M-O，m-o，6。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚

（通过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

7 
输入字符 P-S，p-s，7。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚（通

过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

8 
输入字符 T-V，t-v，8。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚（通

过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

9 
输入字符 W-Z，w-z，9。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻滚

（通过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

0 

输入以下字符： 
0   !   “   #   $   %   &   ’   (   ) 
反复按该键在列表中翻滚。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻

滚（通过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 

* 

输入以下字符： 
*   +   ,   -   .   /   :   ;   <   =   >  ? 
反复按该键在列表中翻滚。当选择输入之后，按下一个字母或使用左翻

滚（通过 LND 键）或右翻滚（通过 OPAC 键）来移动光标。 
CONF 清除字符输入，每次只清除一个字符。 
CLEAR 清除从闪动的光标点起右侧的所有输入。 
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系统容量 
 

最大系统容量 
项目 Topaz 

系统 
服务等级 15 
长话呼出限制等级 15 
可核实账号表 2000 
日/夜模式数 8 
日/夜服务模式 10 
模拟主叫用户号码检测器 
拨号音/忙音检测器 
DTMF 接收器 

1) 924M 带 DSPDBU: 32 
2) 1) + 924ME: 64 
3) 2) + 924ME: 96 

中继线 
中继端口数 1-51 
中继端口（总数） 
� 模拟中继线 
� BRI 中继端口 

27+24＝51 
27 
24(48B) 

924M(308M+308E+308E)/924ME(308ME+308E+308E) 
� 模拟中继端口： 

 
1-9 

4BRIU  
� 物理端口数（T-点） 
� 逻辑端口数（T-点） 

 
1-4  
1-8 

中继组数 1-25 
中继分配图 1-51 
中继路由 1-25 
振铃组 1-8 
DID 译码表 1-20 
DID 译码表条目 2000 
DISA 
� 服务等级 
� 用户 

 
15 
1-15 

分机 
电话分机端口数（总计） 
� 专用电话机 
� 普通电话机 

1-72 
 

分机断口（总计：924M+924ME+924ME） 
� 专用电话机 & 普通电话机 

 
72 
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最大系统容量 
项目 Topaz 

分机 
924M(308M+308E+308E)/924ME(308ME+308E+308E) 
� 分机端口 

 
72 

电话分机号码范围 200-295 (缺省值) 
虚拟分机端口 50 
虚拟分机端口号 01-50 
虚拟分机端口号码范围 未定 
服务等级 15 
话务员接入号 0 或 9 
话务员分机 1-8 
DSS 直选台号 1-9 
DSS 直选台的最大安装数量 9 
DSS 直选台的最大安装数量 72 
门铃号 1-6 
直达振铃设置 122 
缩位拨号 
缩位拨号组 1-32 
缩位拨号单元 0-1999 
自动话务员 
VRS 信息号 1-48 
会议 
会议电路 32ch (16ch x 2)  
部门和代接组 
部门（分机）组号 1-32 
部门（分机）组号码范围 1-4 位 
呼叫代接组号 1-8 
热线 
内部热线 72 
外部热线 27 
群呼和停泊 
内部群呼组数量 32 
外部群呼组数量 6 
外部扬声器 6 
停泊组号 1-64 
停泊轨道 1-64 
SMDR 用户详细信息记录 
 SMDR 端口 1(COM) 
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VRS 
VRS（位于 DSPDB 子插件上） 1 
语音信箱（DSPBU） 
语音信箱（DSPDB）邮箱 300 
语音信箱通道 16 
口令 
设置临时解除长话限制和使用服务代码更改服务等级的用户口令 未设置 
编程口令 
2 级（IN） 12345678 
3 级（SA） 0000 
4 级（SB） 9999 
编程口令用户 1-8 
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308M（主单元）的设计原理 
 

308M（主单元）具有闪存和 RAM（随机存取存储器）。系统软件（程序）将存储在闪存区中，

而客户数据则存储到 RAM 中。 

 

1. 闪存 

对于初始安装，系统将从闪存起动。闪存中的数据是由厂家输入的。软件升级时，从压缩闪

存卡将新的系统软件（程序）装载到闪存中。 

 

2. 随机存取存储器(RAM) 

系统起动和编程完成之后，所有的客户数据都将存储在 RAM 中。即使在断电的情况下，也

可以通过锂电池来完成存储。出于安全考虑，客户数据也可以存储在压缩闪存(CF)卡或 PC

机的硬盘上。 
 
 

系统起动 
 

共有以下 4 种起动操作。 
 
1. 初始安装（冷起动） 

首次安装时可选择这种模式。系统软件（程序）将从闪存装载到 RAM 中。 

• 当首次进入编程模式时，操作如下： 

1) 将 308M 单元上的 SW1 置于左侧的“C”上，并打开系统电源开关。 

2) 等待 1-2 分钟，LED2（RUN）亮，专用电话机的显示器将显示时间、日期和分机号。 

改变系统数据之后，必须将 SW1 开关置于右侧的“H”上以保护系统数据。在常规操作中，

开关必须总是保持在“H”位置上。 
 

2. 软件升级 

现有系统升级时可选择这种模式。首先清除现有的系统软件（存储在闪存中的），然后从新的

压缩闪存（CF）卡中装载新的系统软件。 

 

• 当现有系统升级时，将从压缩闪存（CF）卡中装载新的软件，必须配备 EXIFU-A1 单元。操

作如下： 

1) 确认备份电池（锂电池）已装好，且 308M 单元上的 SW1 必须置于“H”位置以保护客户

数据。 

2) 如果之前电源是接通的，必须关闭系统电源后才能进行软件升级。 

 



编程简介 
开始编程之前 

编程手册 10

 

3) 一旦系统结束断电循环（LED 灭），将包含升级软件的压缩闪存（CF）卡插入 EXIFU-A1

单元的压缩闪存卡槽（CN4）中。 

4) 将 SW1 置于“C”侧，打开系统电源开关。（LED 状态见下。） 

5) 等 1-2 分钟，当装载完成时，LED4 将停止快闪。 

6) 将 SW1 置于“H”侧，并切断系统电源。 

7) 从压缩闪存卡槽中取出压缩闪存（CF）卡。 

8) 接通系统电源，等 1-2 分钟后，LED2（RUN）亮。 

9) 按“OPAC”键和拨“3”来确认主软件版本号。 
 

3. 重新安装（冷起动） 

从出厂设置重新安装时可选择这种模式。现有的系统软件（存储在闪存中的）将被保留，而

现有客户数据（存储在 RAM 中的）将被清除。 

• 当系统要求从出厂设置重新安装时，操作步骤如下： 

1) 将 308M 单元上的 SW1 置于左侧的“C”，并打开系统电源开关。 

2) 等 1-2 分钟，LED2（RUN）亮，专用电话机显示器上显示时间、日期和分机号。 

 

4. 重新起动（热起动） 

重新起动（系统复位）时可选择这种模式。现有系统软件（存储在闪存中的）和客户数据（存

储在 RAM 中的）将保留。 

• 当系统要求重新起动（系统复位）时，操作步骤如下： 

1) 将 308M 单元上的 SW1 置于右侧的“H”，并打开系统电源开关。 

2) 等 1-2 分钟，LED2（RUN）亮，专用电话机显示器上显示时间、日期和分机号。 
 
 

编程之前 
 

在编程之前，可通过可显专用电话机来检查主软件版本号。 
   

1. 确认软件版本 

可通过按“OPAC”键和拨 3（挂机条件）或程序 90-16-01 检查软件版本。 

 

2. 确认端口号 

可通过按“CHECK”键和“CALL”键（挂机条件）来检查本身的端口号，而其他端口号则

可以通过按“CHECK”键和拨目的分机号（挂机条件）来检查。 

 

3．槽位号原理 

槽位号固定如下，EXIFU 槽没有槽位号。 
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4. 中继/分机端口原理 

系统按以下方式确定软件端口计算规程： 

- 308M/308ME 单元 = 至多 3 个中继端口和 8 个分机端口 

- 008E 单元 = 至多 8 个分机端口 

 

5. 中继和/或分机端口计算 

当中继和/或分机接口卡（308M，308ME 或 008）安装在某一槽位上时，系统将自动检测出

接口卡的类型，然后给槽位分配一个中继端口和/或分机端口。 

 

6. ISDN BRI 端口计算 

4BRIU 卡同 支持时 T- 接和总线连 S- 接。总线连  

例）端口计算  
槽位号 单元名称 端口配置 

槽 1 308M 中继端口 1-3 
分机端口 1-8 

槽 2 308ME 中继端口 4-6 
分机端口 9-16 

槽 3 008E 分机端口 17-24 
槽 4 2PGDU  

槽 5 
4BRIU(T/S) 
电路 1-2：T 
电路 3-4：S 

中继端口 7-10 
分机端口 25-28 

槽 6 
4BRI(T) 

电路 1-4：T 
中继端口 11-18 
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